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Pour répondre aux attentes de clients de plus en plus connectés,
les officines se mettent au digital (p.38).
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Un soin sur-mesure
Une formulation automatisée
Un appareil high-tech miniaturisé

wwWw.ioma-paris.com



IOMA Paris

N°1 de la Cosmetigue Personnalisee

Un diagnostic de peau

haute technologie inégalé

Une efficacité prouvee

avec des résultats mesurables

Des soins personnalises

ultra-performants dont MA CREME,
1 formule unique parmi 40 257 formules possibles

Pour référencer IOMA Paris dans votre pharmacie,
contactez Nelly, Responsable Commerciale Pharmacie :

Nelly.DALLACASA@ioma-paris.com
06196716 73

+harmagora Plus STAND
7-8 avril 2018 e Paris, Porte de Versailles, Hall 3 G 9 O
Au Salon, retrouvez les équipes IOMA Paris

« STAND G90

» Conférence le 8 avril a 10h50.

* |OMA propose un diagnostic de peau haute technologie unique et la plus grande combinaison
de formules pour ses soins visage sur-mesure.
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Alere
du digital
Le numérique se développe dans tous les
secteurs, en priorité dans ceux qui sont
directement en contact avec des clients. La
pharmacie ne peut donc pas y échapper. Mais
le sujet est suffisamment vaste pour dérouter.
Qu’est-ce que la digitalisation ? Quels services
sont concernés ? Comment mettre en place les
outils ? etc. Si les bonnes questions ne sont
pas posées des le début, le digital risque
fort de devenir un gadget. Il ne suffit
pas de placer une tablette dans un
linéaire pour étre connecté. Encore
7 faut-il qu’elle soit utile aux équipes
officinales et aux clients. Le numérique
doit étre vu comme une aide a la vente et
au service a 'image de la dématérialisation
de I'ordonnance, des applications pour les suivis
de traitement ou pour les prises de rendez-vous
pour des conseils beauté.... Méme si elle est
protégée par un monopole, I'officine n’est pas
a l'abri de I'évolution des consommateurs.
Aux Etats-Unis, Amazon, apres s’étre attaqué
aux livres, a I'alimentation..., aurait désormais
la santé dans sa ligne de mire. Il vend déja des
produits d’OTC, mais les ambitions du pure
player ne s’arréteront pas la. Méme si cela
semble loin du marché francais, on connait
son influence sur les comportements d’achat.

(4) www.cosmetiquemag.fr
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LABORATOIRES

FILORGA

LIFT-DESIGNER

Sérum ultra-liftant
Tenseur intensif

Ultra-lifting serum
Intensive tightening

FILORGA

LIFT-STRUCTURE

1ER LABORATOIRE FRANCAIS” DE MEDECINE ESTHETIQUE

En pharmacies, parapharmacies, parfumeries et sur filorga.com

(1) Effet liftant. Etude clinique - auto-évaluation - application quotidienne de la créme LIFT-STRUCTURE® pendant 7 jours sur 22 sujets.
(2) De la méme famille d’actifs que ceux utilisés en cabinet - a concentration cosmétique. (3] Fondé en 1978.



sommalre

‘ P12 EDITORIAL

\

PRODUITS

8 PROTECTION Les solaires brillent par l'innovation
10 DEMAQUILLANT Caudalie Mix & Match

12 SOIN Ioma et l'anti-age connecté

13 Klorane a corps perdu

14 CeraVe en France

15 Elancyl double action

16 Vichy revoit Aqualia Thermal

18 LUMIERE SUR Dr Bronner's

20 PANORAMA Faire peau neuve avec les gommages
22 SAGA Klorane cultive la beauté

23 La magie de Garancia

MARCHES
24 DISTRIBUTION Le bio naturellement en officine
26 Le magquillage fait pale figure

28 La beauté en boite

30 DOSSIER SOIN DU VISAGE Les trois promesses, La beauté fait fi des
années, Objectif millennials, L'antipollution (presque) a 1'age mature

puhhha/stock adobe

o
W e
o
o

RETAIL

38 La révolution numérique
P40 40 Un petit air de parfumerie a la pharmacie
42 Leadersanté se refait une beauté

44 Les sens de 'envie d'acheter

BUSINESS / CONSOMMATION

46 Didier Tabary, président des Laboratoires Filorga : « Nous continuons a grandir»

©Thomas Gogny pour Cosmétiquemag

48 De mieux en moins

50 DOSSIER NOUVELLES TENDANCES Mieux consommer, La beauté libere
la femme, Personnalisation grata, Dans la peau du nouveau consommateur

58 Bien choisir son centre commercial

SCIENCES

60 L'aude des offres anti-lumiére bleue
62 Faire texture neuve
64 Les bactéries au service de la beauté

66 Mathilde Clément (La Grande Pharmacie Bailly a Paris), les temps
modernes

N° 193 - édition spéciale pharmacie — Avril 2018 <6> www.cosmetiquemag.fr





