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Faire savoilr

Quel acteur de la beauté n’a pas aujourd’hui
son programme RSE, ne serait-ce pour sécuriser
et garantir son approvisionnement en matieres
premieres et pour se conformer aux principes
de diligence raisonnable de 'OCDE. Quelles que
soient les raisons, la RSE et le développement
durable deviennent stratégiques et des atouts
concurrentiels dans un monde ou les consom-
mateurs sont, plus que jamais, demandeurs de
plus de transparence, de marques respectueuses
de 'environnement, de leurs salariés, des droits
de ’homme, sincerement engagées dans des
causes humanitaires, écologiques... Pour autant
les groupes cosmétiques restent relativement
discrets sur leurs initiatives. Car beaucoup
s’interrogent sur le type d’infor-

mations a fournir et sur la

facon de les communiquer aux

4 consommateurs. Il faut dire
que ces derniers peuvent étre
© surprenants. S’ils s’inquietent
: de la présence d’ingrédients
controversés dans des produits d’hygiene-
beauté ou de tests réalisés sur les animaux, peu
d’entre eux ont boycotté les marques concernées
apres l'effondrement de 'immeuble Rana Plaza
qui a fait plus d’un millier de victimes parmi
les salariés du textile, au Bangladesh en 2013.
Comment prendre la parole sur la RSE est I'un
des prochains défis des entreprises. Encore plus
pour les marques de luxe qui doivent prouver
que leur statut n’est pas antinomique avec les
principes environnementaux et sociétaux.
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